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Введение: система связи является неотъемлемой частью любой системы управления, которая в своем соста-
ве имеет подсистемы диагностики, мониторинга и контроля ее состояния. Несовершенство современных
средств контроля, диагностики и мониторинга приводит к ситуации, когда системы поддержки принятия ре-
шения и лица, принимающие решение, осуществляют свою деятельность в условиях неопределенности.
Процесс принятия решения и реагирования на изменение состояния системы из-за воздействия различных
факторов может привести к невыполнению системой своих задач. Для эффективного решения данной
проблемы система управления должна постоянно иметь достоверную информацию о состоянии своих эле-
ментов, а система поддержки принятия решения по состоянию элементов прогнозировать процесс функци-
онирования системы связи. Цель исследования: разработка подхода к контролю функционирования систе-
мы связи, позволяющего получать достоверную и своевременную информацию о контролируемом объек-
те, а также выявлять и своевременно реагировать на отклонения от устойчивого функционирования систе-
мы связи. Методы: использование процессного подхода и математического аппарата теории иерархичес-
ких решений для формализации функционирования системы связи и формирования профиля системы свя-
зи. Результаты: предложен подход описания системы связи, включающий задачи и функции системы. На
основании потребностей систем связи и управления формируется профиль функционирования системы
связи, который сравнивается с формируемым в процессе функционирования системы связи профилем про-
цесса функционирования системы связи. Результаты сравнения показывают наличие конфликтов, обуслов-
ленных воздействием различных дестабилизирующих факторов, условиями меняющейся обстановки и уп-
равляющими воздействиями вышестоящей системы управления. Полученные результаты используются для
формирования поля решений, необходимых лицам, принимающим решение. Практическая значимость:
результаты исследования могут быть использованы при проектировании и построении систем контроля, ди-
агностики и мониторинга состояния системы связи. Предложенный подход может использоваться для кон-
троля выполнения задач, функций системы связи в процессе ее функционирования.
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Abstract
Introduction: a communication system is an integral part of any control system, which includes subsystems for diagnostics, monitoring
and control of its condition. The imperfection of control modern means, diagnostics and monitoring leads to a situation where deci-
sion support systems and decision makers carry out their activities in conditions of uncertainty. The process of making a decision and
responding to a change in the state of the system due to the influence of various factors can lead to the failure of the system to fulfill
its tasks. To effectively solve this problem, the control system must constantly have reliable information about the state of its elements,
and the decision support system for the state of the elements must predict the process of functioning of the communication system.
The purpose of the study: to develop an approach to monitoring the functioning of the communication system, which allows obtaining
reliable and timely information about the controlled object, as well as identifying and responding in a timely manner to deviations from
the stable functioning of the communication system. Methods: using the process approach and the mathematical apparatus of the the-
ory of hierarchical decisions to formalize the functioning of the communication system and form the profile of the communication sys-
tem. Results: an approach for describing a communication system is proposed, including the tasks and functions of the system. Based on
the needs of communication and control systems, a profile of the communication system functioning is formed, which is compared with
the functioning process profile of the communication system formed in the process of the communication system functioning. The
results of the comparison show the presence of conflicts caused by the influence of various destabilizing factors, the conditions of a
changing environment and the control actions of a higher management system. The results obtained are used to form the field of deci-
sions required by decision makers. Practical significance: the results of the study can be used in the design and construction of control
systems, diagnostics and monitoring of the state of the communication system. The proposed approach can be used to control the ful-
fillment of tasks and functions of the communication system during its operation.

Keywords: functional stability, criticality, communication system, control system, functions, tasks, profile, regulations.
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