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В современном мире происходят стремительные перемены основанные на
внедрении современных информационных технологий, приводя к цифро-
визации экосистем, включая социальные и экономические системы (CЭC).
Все большее влияние на жизнедеятельность человека оказывают совре-
менные web-технологии, которые представляют собой огромную информа-
ционную систему. В процессе своего функционирования информационная
среда подвергается негативному воздействию из вне, с целью деструктив-
ного воздействия на нее. Для сохранения цели функционирования инфор-
мационной составляющей системы необходимо располагать правильно по-
строенной системой и адекватной моделью реагирования на внешнее воз-
действие. Модель реагирования в СЭС будет основана на рассмотрении
трех процессов, а именно: процесса формирования проблемы, процесса
выявления проблемы, процесса нейтрализации (устранения) проблемы.
Показателем эффективности функционирования экосистем будет, является
вероятность того, что каждая проблема будет выявлена и нейтрализована.
Результаты моделирования подтверждают основные направления в разви-
тии и процессах функционирования СЭС. Остается актуальным и востребо-
ванным необходимость разработки и последующего применения методов и
методик, позволяющих в более короткие сроки достигать поставленной це-
ли, соответственно они будут всегда актуальны и востребованы. Для раци-
онального подхода к принятию управленческих решений руководитель, от-
вечающий за работу СЭС может применять сетевое планирование, которое
будет служить планом проведения всего цикла процессов поддержания ин-
формационной безопасности СЭС в целом. Наличие модели реагирования
для руководителя СЭС позволит своевременно задействовать имеющиеся у
него ресурсы для противодействия срывам в работе и повысить эффектив-
ность принятия управленческих решений.
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A MODEL OF GOVERNANCE IN DIGITAL SOCIAL AND ECONOMIC SYSTEMS

Mikhail I. Grachev, St. Petersburg University of the Ministry of Internal Affairs of Russia, St. Petersburg, Russia, mig2500@mail.ru

Vyacheslav G. Burlov, Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University (SPbPU), St. Petersburg, Russia, burlovvg@mail.ru

Abstract
In the modern world, rapid changes are taking place based on the introduction of modern information technologies, leading to the dig-
italization of ecosystems, including social and economic systems (SES). Modern web technologies, which represent a huge information
system, have an increasing influence on human life. In the course of its functioning, the information environment is exposed to negative
influences from outside, with the aim of destructive impact on it. To maintain the goal of functioning of the information component of
the system, it is necessary to have a properly constructed system and an adequate model of response to external influences. The SES
response model will be based on the consideration of three processes, namely: the problem formation process, the problem identifi-
cation process, and the problem neutralization (elimination) process. An indicator of the effectiveness of the functioning of ecosystems
will be the likelihood that each problem will be identified and neutralized. The simulation results confirm the main directions in the
development and functioning of the SES. The need for the development and subsequent application of methods and techniques that
allow to achieve the set goal in a shorter time remains relevant and in demand, respectively, they will always be relevant and in demand.
For a rational approach to making management decisions, the head responsible for the operation of the SES can use network planning,
which will serve as a plan for carrying out the entire cycle of processes for maintaining the information security of the SES as a whole.
The presence of a response model for the head of the SES will allow him to use his available resources in a timely manner to counter-
act disruptions in work and increase the efficiency of managerial decision-making.

Keywords: model, management, digital social and economic systems, internet, solution, synthesis, process.
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