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At present, it is difficult to imagine the provision of any global servic-
es without the introduction of information and communication tech-
nologies. The energy company of the Islamic Republic of Iran is terri-
torially distributed, and without a corporate information and
telecommunications network, it would cease to exist. In a geographi-
cally distributed company on 1,648,195 sq.km, there are several hun-
dred access points and several thousand users of the corporate infor-
mation and telecommunications network and, therefore, it is very
important to understand the possible risks, their assessment and
management. In such large geographically distributed corporate
information and telecommunications networks with high load, for the
use of big data, you need to have a complete picture of risks in order
to develop risk models. Without a picture of possible risks, it is impos-
sible to build scenarios for various negative and emergency situations.
If we consider the probability of a negative event occurring in the cor-
porate information and telecommunications network as a risk, then
its definition, analysis and taking measures to minimize the negative
consequences is called risk management. One of the main properties
of the risks of a corporate information and telecommunications net-
work is their uncertainty. A geographically distributed corporate net-
work is highly exposed to external factors that can directly affect the
quality of its functioning. The occurrence of such situations is difficult
to predict.
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Открыта регистрация на XI Ежегодный Форум 
"XI Telecom & Finance LOYALTY FORUM 2022",
который пройдет 20 октября 2022 года в Москве.
Участники могут зарегистрироваться на
официальном сайте мероприятия.

В ходе мероприятия будет всесторонне рассмотрена проблематика гарантирования доходов и антифрода, в
частности блоки: 

• Бизнес и его инструменты при взаимодействии и в борьбе за клиентов, регулирование. трансформация в эпоху
санкций; 

• Роль сотрудников компании в реализации Customer Experience. "HR Loyalty";
• Аналитика и измерения. системы лояльности во взаимодействии с клиентами, отечественные идеи и решения.

Кроме того, запланирован ряд дискуссий: 
• Перестройка моделей продаж, продуктовой линейки и сервисов, риск'моделей;
• Развитие внутренних инструментов для повышения эффективности привлечения и работы с клиентами;
• Возможности взаимодействия с клиентами – от традиционных к перспективным.

Форум объединит топ'менеджеров, руководителей и представителей ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫХ КОМПАНИЙ,
БАНКОВ, СТРАХОВЫХ КОМПАНИЙ и др., представителей вендоров, поставщиков решений и услуг, представителей
госорганов, руководителей отраслевых ассоциаций и СМИ.



ОСНОВНЫЕ ПОДХОДЫ К ОЦЕНКЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ МЕТОДОЛОГИИ АНАЛИЗА
И УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ В ЭНЕРГЕТИЧЕСКОЙ КОМПАНИИ 

Рахмани Джахед, МТУСИ, Москва, Россия, jahed@mail.ru

Аннотация
В настоящее время трудно представить предоставление каких-либо глобальных услуг без внедрение информационно-коммуника-
ционных технологий. Энергетическая компания Исламской Республики Иран территориально распределенная, и без корпоратив-
ной информационно-телекоммуникационной сети перестала бы существовать. В территориально распределенной компании на 
1 648 195 км2 имеется несколько сотен точек доступа и несколько тысяч пользователей корпоративной информационно-телекомму-
никационной сети и, следовательно, очень важно понимать возможные риски, их оценку и управление. В таких больших территори-
ально распределенных корпоративных информационно-телекоммуникационных высоко нагруженных сетях для применения боль-
ших данных нужно иметь полную картину рисков, чтобы разрабатывать модели рисков. Не имея картины возможных рисков, невоз-
можно строить сценарии на различные негативные и экстренные ситуации. Если считать риском вероятность возникновения негатив-
ного события в корпоративной информационно-телекоммуникационной сети, то его определение, анализ и принятие меры по мини-
мизации негативного последствия называется управлением риском. Одним из основных свойств рисков корпоративной информаци-
онно-телекоммуникационной сети является их неопределенность. Территориально распределенная корпоративная сеть сильно под-
вержена воздействию внешних факторов, которые могут напрямую повлиять на качество её функционирования. Возникновение та-
ких ситуации трудно предугадать.

Ключевые слова: риск, оценка эффективности, управление рисками, анализ, вероятность, расходы, энергетическая компания Ирана.
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